Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tassa selosteessa kerrotaan Novum Oy:nrekisteri- ja tietosuojakdytanndista seka evasteiden
kaytostd EU.nyleisentietosuoja-asetuksen (EU 2016/679) mukaisesti.

1. Rekisterinpitaja

Novum Oy
Kiilakiventie 1, 90250 Oulu
Y-tunnus: 1445101-3

2. Rekisteriasioista vastaava henkilo

Jyrki Kettukangas
Puhelin: 040763 8895
Sahkdposti: jyrki.kettukangas@novum.fi

3. Rekisterin nimi

Novum Oy asiakasrekisteri

4. Rekisterin sisalto ja kayttotarkoitus

Ryhma: Asiakkaat

Sisadlto: Nimi, sahkdpostiosoite, puhelinnumero, yrityksen nimi, laskutusosoite sekd sopimus-ja
tilaustiedot.

Kayttotarkoitus: Asiakassuhteiden hoitaminen (esim. tilausten kasittely ja laskutus),
tiedottaminenjayrityksen tuotteiden ja palveluiden markkinointi asiakkaille.

Ryhma: Potentiaaliset asiakkaat ja nettisivujen kayttajat.

Sisadlto: Nimi, sahkdpostiosoite, yrityksen nimi ja valinnaisesti muita tietoja, kuten puhelinnumero.
Kayttotarkoitus: Yhteydenottopyyntdjen kéasittely ja palveluiden tarjoaminen potentiaalisille
asiakkaille.

5. Rekisterin tietojen kasittelyaika

Asiakkaiden tietoja sailytetdan asiakassuhteen voimassaolon ajan ja sen jélkeen vain niin kauan
kuin se ontarpeenrekisterinpitajan oikeutettujen velvoitteiden tai perusteltujen etujen
toteuttamiseksi.

Markkinointitarkoituksessa tallennettuja tietoja séailytetdan niin kauan kuin suostumus on voimassa.

Nettisivujen yhteydenottolomakkeen kautta lahetettyja viesteja sailytetdan korkeintaan kaksi
vuotta, ellei pidempi sailytysaika ole perusteltua.

6. Saannonmukaiset tietolahteet

- Nettisivujen yhteydenottolomakkeella annetut tiedot.

- Henkildnitse sdhkdpostitse tai puhelimitse antamat tiedot.

- Sosiaalinen media (esim. Facebook tai LinkedIn), jonka kautta henkild ottaa yhteytta.
- Julkiset tietolahteet, kuten yritysten verkkosivut ja kaupparekisteritiedot.



Luovuttamalla tietonsa henkil® antaa suostumuksensa tietojen tallentamiseen ja kasittelyyn tassa
selosteessa kuvatulla tavalla.

7. Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Tietoja luovutetaan kolmansille osapuolille vain, mikali se on valttdmatdnta palveluiden
tuottamiseksi(esim. maksupalvelut tai verkkosivujen toiminnallisuudet).

Tietojen kasittely tapahtuu voimassa olevan tietosuojalainsdadannénja
tietojenkésittelysopimusten mukaisesti.

Tietoja eisiirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle, ellei se ole tarpeen palvelun tuottamiseksi.
Talldin varmistetaan, etta siirto tayttaa lainmukaiset edellytykset.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Tiedot ontallennettu tietojarjestelmiin, joihin on paasy ainoastaan valtuutetuilla henkil&illa.
Jarjestelmien suojaus vastaa tietosuojalainsdadannén vaatimuksia.

9. Tietojen tarkastusoikeus ja korjaaminen

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa hanta koskevat tiedot ja pyytaa virheellisten tietojen
korjaamista. Pyynto on tehtava kirjallisenaja allekirjoitettuna kohdassa 2 mainitulle rekisteriasioista
vastaavalle henkildlle.

10. Tietojen poistaminen

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa tietojensa poistamista. Poistopyynnoét kasitellaan
tapauskohtaisesti.

11. Muut oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojensa kasittely suoramarkkinointia varten.

12. Evasteiden keraaminen

Nettisivuillamme kaytetdan evasteita sivuston toimivuuden parantamiseen, kayttajaliikenteen
analysointiin ja markkinoinnin kohdentamiseen. Evasteet ovat kdyttajdkohtaisia, mutta eivat
mahdollista henkildllisyyden tunnistamista.

Evasteasetuksia voi hallita nettisivujen evastepalvelun kautta tai muuttamalla selaimen asetuksia.

Rekisteri- ja tietosuojaseloste paivitetty 22.4.2026.



